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VOCÊ autoriza o BANCO AGIBANK S.A, inscrito no CNPJ sob o no 10.664.513/0001-50 e 
demais empresas do grupo Agibank a consultar e coletar, os metadados (“dados”) do seu 
telefone celular, limitados a (i) modelo e sistema operacional do aparelho e (ii) nome, data 
de instalação e data de atualização dos aplicativos instalados no aparelho). Esses dados 
têm a finalidade de prover mais informações sobre você, com o objetivo de (i) gerar uma 
pontuação de crédito melhor e de acordo com sua realidade, (ii) adotar ações destinadas à 
melhoria dos serviços e experiência nos canais de atendimento, bem como, (iii) realizar a 
oferta de produtos e serviços disponíveis no portfólio de forma mais assertiva a sua 
necessidade. O presente termo não impede que o tratamento de seus dados, quando 
aplicável, seja enquadrado em outro fundamento legal previsto na Lei nº 13.709/2018 – Lei 
Geral de Proteção de Dados Pessoais (“LGPD”). Seus dados poderão ser tratados por 
intermédio de processos de tomada de decisões automatizadas.   

Importa destacar que os dados capturados serão processados pelo Agibank e por um 
parceiro internacional, mas sem que esse parceiro seja capaz de o identificar diretamente 
ou utilizar seus dados para finalidades além das descritas nesta autorização, exceto quando 
o tratamento estiver enquadrado em outro fundamento legal previsto na LGPD, em que o 
consentimento do titular esteja dispensado.   

A presente autorização abrange, portanto, o seu consentimento para transferência 
internacional de dados, conforme regulado pela LGPD. Este parceiro internacional 
compromete-se a observar todos os dispositivos da LGPD, tratando os seus dados nos termos 
previstos na legislação. Ao consentir com o tratamento ora descrito, esta autorização 
permanecerá válida enquanto o tratamento for pertinente ao alcance das finalidades 
listadas neste termo, bem como enquanto VOCÊ mantiver relacionamento com o Agibank; 
findo o seu relacionamento, o Agibank poderá manter seus dados (i) pelo prazo necessário 
ao cumprimento das obrigações contratuais e legais e (ii) por Ordem de Autoridade 
Reguladora dos Dados, do Poder Público ou do Poder Judiciário 

Por derradeiro, caso você decida por não fornecer a presente autorização, alguns dos 
produtos e/ou serviços fornecidos pelo Agibank poderão ser indisponibilizados, 
especialmente aqueles envolvendo a concessão de crédito, ou, conforme o caso, a prestação 
do serviço poderá se operar em condições menos favoráveis. 

São empresas do “Grupo Agibank”, para os fins deste documento: (i) Banco Agibank S.A; (ii) 
Agibank Financeira S.A; (iii) AGI Marketplace LTDA; (iv) Agibank Administradora de 
Consórcios LTDA; (v) Agibank Corretora de Seguros SS LTDA; (vi) Hypeflame Tecnologia e Big 
Data LTDA; (vii) Telecontato Call Center e Telemarketing LTDA; (viii) A House Agência de 
Publicidade LTDA; (ix) NEO Núcleo de Excelência Operacional LTDA; (x) Soldi Promotora de 
Vendas LTDA; (xi) Promil Promotora de Vendas LTDA.  Não necessariamente seus dados 
serão compartilhados com todas as empresas do grupo, mas poderão ser em acordo com a 
necessidade em concreto. 

Por fim, em consonância com a LGPD, os seguintes direitos são garantidos a você: :  •  
confirmação da existência de tratamento de seus dados; •  acesso aos dados  •  correção de 
dados incompletos, inexatos ou desatualizados • anonimização, bloqueio ou eliminação de 
dados desnecessários, excessivos ou tratados em desconformidade com a LGPD • 
portabilidade de seus dados, mediante requisição expressa, • obtenção de informações 
sobre entidades públicas e privadas com os quais o Agibank compartilhou seus dados; • 
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revogação do consentimento, quando aplicável. • oposição a operações de tratamento de 
dados irregulares. • revisão e explicação de decisões automatizadas.   
 
Para o exercício dos seus direitos e acesso a mais informações sobre o tratamento dos seus 
dados, você poderá entrar em contato com nosso Encarregado Felipe Santos, por meio do 
endereço de e-mail: dpo@agi.com.br ou outros canais disponibilizados no site 
https://agibank.com.br/    

 

Mais informações sobre o tratamento de dados podem ser consultadas na Política de 
Privacidade do Agibank, disponível no site: https://agibank.com.br/politica-de-privacidade, 
considerado documento complementar a esta autorização.  

 

VOCÊ AUTORIZA a coleta dos dados discriminados neste termo, do seu telefone celular?  

(   ) SIM (   ) NÃO  

 

VOCÊ AUTORIZA a transferência e o tratamento de seus dados pessoais no exterior para os 
fins acima discriminados?  

(   ) SIM (   ) NÃO  

 

Data: ______ / ______ / ______ 

 

___________________________________________________________________________ 

 Nome: 

 CPF: 

 

 

https://agibank.com.br/

