
 

 

      

 

 

 

 

 

PORTABILIDADE DE SALÁRIO 
 
Na hora de receber seu salário, escolha o Agibank! Aqui oferecemos soluções simples para 
facilitar sua vida financeira e trabalhamos para entregar a melhor experiência com os 
produtos e serviços certos para transformar a sua vida! 

 
O que é a Portabilidade de Salário? 
A portabilidade de salário é um direito que permite que você receba seus salários e proventos 
no banco de sua preferência. Isso significa que você não precisa receber seu salário no banco 
que sua empresa utiliza para realizar o pagamento. Com a portabilidade, você ganha controle 
total sobre suas finanças! 
 
 

Vantagens da Portabilidade de Salário no Agibank: 
 
Além de não pagar tarifa de manutenção na conta, você tem todos esses benefícios de quem 
possui conta corrente Agibank: 
 

▪ Possibilidade de Crédito Pessoal na conta corrente Agi (Fontes Públicas e Privadas) 
▪ Transferências entre bancos ilimitadas via PIX; 
▪ 4 saques por mês gratuitamente; 
▪ Pagamentos ilimitados por QR code; 

 

 
Como fazer a Portabilidade de Salário? 
 
1. Vá até uma loja do Agi para falar com um de nossos consultores ou se preferir fale 

conosco no WhatsApp (51) 2108-7430. Basta estar com um documento de identificação, 
informar o CNPJ da empresa que você trabalha e o banco que a empresa faz o pagamento 
do seu salário. Você encontra essas informações em sua folha de pagamento, 
demonstrativo, App do FGTS ou diretamente no RH da empresa. 

 
       ATENÇÃO: É fundamental fornecer os dados corretos, pois isso é essencial para a análise 
e aprovação da sua solicitação de portabilidade de salário. 
 
2. O Consultor te auxiliará a preencher seus dados pessoais e fazer a assinatura do Termo de 

Portabilidade. 
3. Pronto! A solicitação pode levar até 10 dias úteis para ser aprovada. Após a aprovação 

você passará a receber seu salário no Agibank! 
 



 

 

      

 

 

 

 

 
 
Perguntas Frequentes: 
 
Não sou Correntista, posso portar meu salário? 

Para realizar a portabilidade de salário para o Agibank é necessário abrir uma conta corrente, 
afinal é através da conta corrente que você receberá e poderá movimentar o seu salário.  

Quem pode pedir portabilidade de salário? 
Qualquer funcionário do setor público ou privado, com vínculo empregatício e que receba seu 
salário por meio de folha de pagamento. Colaboradores que recebem por PIX ou em dinheiro 
não são elegíveis para portabilidade de salário. 
 
A portabilidade de salário tem custo? 
Não. A portabilidade de salário é um serviço gratuito. 
 
Tive a portabilidade reprovada, posso fazer novamente? 
Sim, você pode solicitar a portabilidade do salário novamente, mesmo que a primeira 
solicitação tenha sido reprovada.  Nesse caso é importante entender os motivos que levaram 
à reprovação. Certifique-se de que os dados do CNPJ do empregador e Banco Folha estejam 
corretos. Você encontra essas informações em sua folha de pagamento, demonstrativo, App 
do FGTS ou diretamente no RH da empresa. 
 
Qual o prazo para efetivar a Portabilidade? 
A conclusão de todo o processo pode acontecer em até 10 dias úteis, após o recebimento da 
sua solicitação. 
 
 A data de pagamento do meu salário será mantida? 
Após a aprovação da portabilidade, seu salário passa a ser transferido mensalmente de forma 
automática para o Agibank, portanto, a data não sofre alteração. Caso o pagamento tenha 
sido feito após as 17h, a transferência será realizada no próximo dia útil.  
 
É necessário solicitar a transferência de salário todos os meses? 
Não. Uma vez solicitada e efetivada a portabilidade, a transferência do salário passa a ser 
automática, sempre no mesmo dia do pagamento do salário. 
 
Posso cancelar a portabilidade do meu salário para o Agibank? 
Sim, dentro dos 10 dias úteis, caso a solicitação ainda não tenha sido tratada pelo Banco 
Folha. Para isso entre contato via Central de Relacionamento pelo número 3004 2221 em 
Capitais e 0800 602 0022 em demais localidades ou indo até uma de nossas lojas. 
 
 
 



 

 

      

 

 

 

 

Ainda ficou com dúvidas? Fale com nossa central de Atendimento: 
 Fale com o Agibank | Agibank 

 
 
 
 
 
 

https://agibank.com.br/fale-conosco
https://agibank.com.br/fale-conosco

